
Урок №1

Тема: Принципи функціонування глобальної мережі Інтернет.

Мета: Сформувати уявлення про принципи будови та функціонування сучасних глобальних комп’ютерних мереж та організацію інформаційного зв’язку в Інтернеті.Виховувати допитливість, культуру мовлення, сприяти формуванню особистості.

Тип уроку: урок  засвоєння нових знань.

Обладнання: навчальна комп’ютерна програма “TeachPro Internet”. 

ХІД УРОКУ

I. Втупна частина

Організація роботи групи: привітання, перевірка присутніх, підготовка робочих місць до роботи.

II. Актуалізація опорних знань

Бесіда за питаннями:

· Яке призначення має комп’ютер?

· Поясніть сутність інформації.

· Яке значення має інформація для людини?

· Які властивості має інформація?

· Як представляється інформація в комп’ютері? 

· Наведіть приклади обробки інформації.

· Які дії з інформацією ми раніше виконували за допомогою комп’ютера?

III. Вивчення нового матеріалу з поетапним закріпленням

План:

1) Глобальна мережа Інтернет. Історія створення.

2) Протоколи передавання інформації.

3) Ідентифікація комп’ютерів у мережі. Адресація в Інтернеті.

4) Сервер та робоча станція.

1. Повідомлення учня за індивідуальним домашнім завданням

План повідомлення: 

· Створення мережі ARPANET (60-ті роки), розробка IP- протоколу.

· Поява локальних мереж (70-ті роки), використання IP-технології.

· Освітній проект NSFNET (80-ті роки).

· Поява терміну “Інтернет”, прокладання “базової Інтернет”.

Повторення та запис у зошиті основних понять:

· ARPANET – мережа американського військового відомства, що стала попередницею мережі Інтернет.

· Інтернет – це всесвітня комп’ютерна мережа, що є сукупністю різнорідних комп’ютерних мереж та окремих комп’ютерів, яка використовує стек протоколів TCP/IP для передачі інформації між користувачами.

· Базова Інтернет (Back-Bone) – високоякісні магістральні канали зв’язку, до яких приєднуються організації – постачальники послуг Інтернету.

2. Повідомлення вчителя

Обов’язковою умовою всякого обміну інформацією є наявність єдиної мови, яку розуміє кожна із сторін обміну. У комп’ютерних мережах різними абонентами використовуються різні марки комп’ютерів, типи модемів, лінії зв’язку, комп’ютерні програми. Щоб різноманітне мережеве обладнання працювало узгоджено, робота мереж підкоряється спеціальним технічним угодам, які називають протоколами.

Протокол – це набір правил обміну інформацією між комп’ютерами, встановлених за взаємною домовленістю.

Згідно з цим стандартом потік інформації в мережах має дискретну структуру, логічною одиницею якої є пакет (кадр). Уся інформація між вузлами мережі передається у вигляді пакетів стандартної довжини та структури, які мають свій номер, адресу одержувача та інші поля. Пакети передаються як окремі повідомлення, можливо, навіть за різними маршрутами.

У комп’ютерній промисловості як стандартні моделі протоколів розроблено декілька наборів – стеків протоколів. Найбільш поширеним є набір протоколів Інтернету – TCP/IP.
TCP/IP – це гнучкий стек протоколів, створений для глобальних комп’ютерних мереж, що легко адаптується до широкого спектру обладнання.

Усі протоколи залежно від комунікаційних задач поділяються на 4 рівні: прикладні, транспортні, міжмережеві, мережеві.

Прикладні протоколи забезпечують взаємодію прикладних програм та обмін даними різних форматів між ними (прикладними програмами).

Транспортні протоколи підтримують сеанси зв’язку між комп’ютерами та гарантують надійний обмін даних між ними. На цьому рівні відбувається встановлення зв’язку між серверами, розбиття всієї інформації на пакети та супроводження кожного пакета пізнавальним заголовком.

Протоколи міжмережевого зв’язку забезпечують передачу інформації між комп’ютерами в глобальних мережах.

Повторення та запис у зошит основних понять:

Мережеві протоколи забезпечують послуги зв’язку в локальних мережах.

· Протокол – це набір правил обміну інформацією між комп’ютерами, встановлених за взаємною домовленістю.

· TCP/IP –це гнучкий стек протоколів, створений для глобальних комп’ютерних мереж, що легко адаптується до широкого спектру обладнання. 

· Рівні протоколу TCP/IP: прикладний, транспортний, міжмережевий, мережевий.

3. Перегляд навчальної програми “TeachPro Internet”. Частина 2. “Основні поняття”( Типи з’єднання.

Повторення та запис у зошиті основних понять:

· IP-адреса – унікальна числова адреса (ім’я) комп’ютера в мережі; представлена 4-байтним числом, байти розділені крапкою, кожен байт набуває значення від 0 до 255.

· Доменне ім’я (domein name) – ім’я комп’ютера в мережі, складене із скорочень слів.

· DNS-сервери – для переведення (трансляції) буквенних адрес у цифрові та навпаки.

Повідомлення учителя:

Простір доменних імен має ієрархічну структуру, схожу на структуру імен каталогів файлової структури. Рівні ієрархії називаються доменами (domein – володіння, сфера діяльності) або сегментами (частками). Кількість доменів у адресі не обмежена.

Крайній праворуч сегмент називають доменом верхнього рівня. Він визначає належність комп’ютера до мережі певної країни або типу установи (організаційної галузі).

Для всіх країн існують дволітерні коди. Наприклад:

ru – Білорусь,

de – Німеччина,

jp – Японія, 

ua – Україна,

uk – Великобританія,

us – США.

Приклади декількох доменів верхнього рівня, що використовуються у США:

COM – комерційні організації і бізнес;

EDU – освітні установи;

NET – структурні організації системи;

ORG – неприбуткові організації;

INT – міжнародний домен.

Часто в доменних іменах крайній лівий сегмент вказує на тип програми-серверу, що розташований на цьому комп’ютері (файловий сервер, web-сервер тощо). Іноді ця частина – ім’я компю’тера в мережі.

Умовно можна вважати, що доменне ім’я комп’ютера має наступну структуру:

Ім’я комп’ютера.організація.регіон.країна

Закріплення вивченого:

Пояснити структуру доменної адреси:

·  kpi.kharkov.ua – комп’ютер Харківського політехнічного інституту, на якому встановлений web-сервер;

· olimp.viniсa.ua – вінницька фізико-математична гімназія;

· www.meta-ukrein.com - український пошуковий сервер;

· www.yandex.ru - російський пошуковий сервер.

4. Перегляд навчальної програми “TeachPro Internet”. Частина 1. “Основні поняття”(Інтернет(Термінологія.

Повторення та запис у зошиті основних понять:

· Сервер – це потужний комп’ютер, що виконує роль координатора в мережі, розподіляє ресурси, направляє інформаційні потоки та виконує задачі ланки, що пов’язує окремі ланцюги у мережу.

· Клієнт (робоча станція) – комп’ютер користувача, встановлює зв’язок з сервером та використовує його ресурси.
IV. Підведення підсумків уроку 

 Запитання класу:

· Коли виник Інтернет? Яка мережа була попередником Інтернету?

· Які ресурси можуть спільно використовуватись у мережі Інтернет?

· Який стек протоколів використовується для обміну інфрмацією в мережі Інтернет?

· Яким чином здійснюється передача повідомлень за протоколом TCP/IP в мережі?

· Як називають адреси комп’ютера в мережі Інтернет та як вони побудовані?

· На які категорії поділяються комп’ютери в мережі Інтернет?

V. Домашнє завдання:

Вивчити за підручниками:

Руденко В.Д., Макарчук О.М., Патланжоглу М.О. “Курс інформатики”, п. 19.2, 19.3, 19.4;

Верлань А.Ф., Апатова Н.В. “Інформатика”, п. 1.19, стор. 100-103.

Індивідуально: підготувати доповіді про основні служби Інтернету.

Урок №2

Тема: Програмне забезпечення для роботи в глобальній мережі Інтернет

Мета: Познайомити учнів з основними послугами, що надає користувачам мережа Інтернет, з програмним забезпеченням, що використовується для роботи в мережі.

Розвивати в учнів кругозір, уважність, допитливість, виховувати культуру мовлення та спілкування, мислення учнів.

Тип уроку: комбінований.

Обладнання: навчальна комп’ютерна програма “TeachPro Internet”, картки для перевірки знань із словами-відповідями, таблиці “Класифікація програмного та апаратного забезпечення мережі Інтернет”, “Служби Інтернету”, файл “Панели инструментов”.

ХІД УРОКУ

І. Вступна частина

Організація роботи групи: привітання, перевірка присутніх, підготовка робочих місць до роботи.

ІІ. Актуалізація опорних знань

Фронтальна письмова перевірка знань (інформаційний диктант):

1) Яка комп’ютерна мережа була попередницею мережі Інтернет?

2) Який вид мереж є з’єднанням окремих мереж та комп’ютерів, що розташовані на великій відстані один від одного?

3) Як називають головний комп’ютер в мережі?

4) Який стек протоколів використовується у мережі Інтернет?

5) Який пристрій використовується для обміну інформацією між комп’ютерами за допомогою телефонної лінії?

6) Як називають унікальну цифрову адресу комп’ютера в мережі?

7) Як називають сукупність комп’ютерів, що з’єднані каналами зв’язку, оснащені комунікаційним обладнанням та комунікаційним програмним забезпеченням?

8) Як називають адресу комп’ютера, складену із скорочень слів?

9) Як називають комп’ютер в мережі, що звертається із запитом до іншого комп’ютера та користується його ресурсами?

10) Як називають набір правил обміну інформацією між комп’ютерами, встановлений за взаємною домовленістю?

Набір слів відповідей для перевірки:

L. Мережева карта

О. Канал зв’язку


І. Сервер 

А. Доменна адреса

Е. Модем



G. Milten

S. IP-адреса


T. HTTP



V. TCP/IP

F. Локальна мережа

R. Глобальна мережа

Е. Протокол 

С. Клієнт



D. Arpanet



M. Телекомунікація

Р. Комп’ютерна мережа
Результат перевірки: DRINE SPACE.

Індивідуальне усне опитування:

· Якими ресурсами дозволяють користуватися комп’ютерні мережі?

· Чому комп’ютер не можна підключити безпосередньо до телефонної мережі?

ІІІ. Вивчення нового матеріалу з поетапним закріпленням

План:

1) Провайдери послуг Інтернету.

2) Способи під’єднання до мережі Інтернет.

3) Основні послуги глобальної мережі Інтнрнет:

a) гіпертектові сторінки;

b) електронна пошта;

c) телеконференції;

d) файлові архіви;

e) інтерактивне спілкування.
1. Перегляд навчальної програми “TeachPro Internet”. Частина 1. “Основні поняття”(Інтернет(Термінологія.

Повторення та запис у зошиті основних понять:

· Провайдер послуг Інтернет (ISP) – організація – постачальник послуг Інтернету, є власником каналів зв’язку, надає можливість користуватися послугами зв’язку та власним ресурсами;

· Первинний провайдер – має підключення до базової Інтернет;

· Вторинний провайдер – підключений до первинного провайдера.

2. Перегляд навчальної програми “TeachPro Internet”. Частина 2. “Основні поняття”(Типи з’єднання.

Робота зі схемою “Класифікація апаратного та програмного забезпечення мережі Інтернет”.
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Повторення та запис у зошиті основних понять:

· Dial-up – тип з’єднання з провайдером Інтернет за допомогою модему.

· ISDN – виділена цифрова лінія зв’язку з провайдером Інтернет.

· AeroNet (radio-ethernet) – новий вид підключення до провайдерів послуг Інтернету, не вимагає наявності модему, через мережеву картку приєднується коаксіальний кабель від радіоантени, що спрямована на антену провайдера.

3. Повідомлення учнів за індивідуальним домашнім завданням

План повідомлень:

а) Гіпертекстові сторінки – засіб представлення текстової, графічної, відео, анімаційної інформації та забезпечення вільної навігації в інформаційному просторі Інтернет – Всесвітній павутині World Wide Web. 1989 рік – програміст з Англії Тім Бернес Лі з Європейської лабораторії фізики елементарних частин (CERN) запропонував проект WWW. Уперше WWW була використана в CERN у грудні 1990 року, влітку 1991 року вже використовувалась в Інтернеті. Найбільш поширені програми для роботи в WWW – Internet Explorer, Netscape Navigator, Opera (браузери).

b) Елекронна пошта (E-mail) – система, створена для одержання та пересилання повідомлень по мережі. Ця служба традиційно існує поза WWW. Одна з найстаріших підсистем Internet, створена Роєм Томплінсом у 1972 році, призначена для передачі повідомлень у перших розподілених мережах. Найбільш поширені програми для роботи з електронною поштою – The Bat, The Bat, Netscape Communicator (поштові клієнти).

с) Телеконференції (групи новин, USENET) – це мережеві форуми, що організовані для обміну новинами та ведення дискусій, тобто спеціальні тематичні області, призначені для обміну інформацією між усіма бажаючими. Усі повідомлення поділяються на групи за окремими темами. Такі групи називають групами новин. На кожному повідомленні, що відправляється до телеконференції, автор вказує, до якої групи новин воно належить. Якщо повідомлення з групи новин приходить на поштову скриньку – телеконференція, зберігається на сервері – форум. Використовуються поштові клієнти та браузери.

d) Файлові архіви – файлові бібліотеки зберігають великий набір програм. Протокол передачі файлів FTP з’єднує комп’ютери та дозволяє здійснювати обмін файлами. За допомогою FTP можна завантажити на свій комп’ютер різноманітні програми, електронні варіанти книг, ігри тощо. Звертання до FTP-серверів здійснюється за допомогою програм-браузерів.

e) Інтерактивне спілкування – відбувається на chat-серверах, у ситемах IRC та ICQ. Обмін повідомленнями здійснюється в реальному часі. Групові бесіди відбуваються в так званих chat rooms – кімнатах для бесід. Є можливість зробити бесіду закритою від сторонніх очей. Звертання до chat-серверів здійснюється за допомогою браузерів. Система спілкування ICQ потребує реєстрації та встановлення спеціального програмного забезпечення.

 Обговорення змісту схеми “Служби Інтернет” 
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IV. Індивідуальна робота за комп’ютерами

Знайомство з інтерфейсом програм Internet Explorer та The Bat.

Завдання:

· Розглянути команди меню та кнопки панелі інструментів програм Internet Explorer та The Bat;

· Порівняти команди з відповідними командами прикладних програм з пакета Microsoft Office;

· Порівняти кнопки панелі інструментів програми The Bat з кнопками програми Провідник.

Обговорення завдання за допомогою файла “ Панели инструментов”

· Усі чотири програми містять в меню команди Файл, Правка, Вид, Справка. Чим це пояснюється?

· Чим пояснити розходження в панелях інструментів?

· Як ви вважаєте, чому інтерфейс програм Проводник та Internet Explorer дуже схожий? (Explorer – англ.- провідник).

V. Підведення підсумків уроку

· Що таке провайдер послуг Інтернету?

· Які існують способи під’єднання комп’ютерів до мережі Інтернет?

· Які послуги надає користувачам глобальна мережа Інтернет?

· У чому полягає основний зміст цих послуг?

· Яким програмним забезпеченням користуються для роботи в мережі Інтернет?

· Чи існує принципова різниця між засобами роботи та навігації на локальному комп’ютері та в мережі Інтернет?

VI. Домашнє завдання:

Вивчити за підручниками:

Руденко В.Д., Макарчук О.М., Патланжоглу М.О. “Курс інформатики”, п. 19.2, 19.3, 19.4;

Верлань А.Ф., Апатова Н.В. “Інформатика”, п. 1.19, стор. 100-103.

Повторити систему адресації в мережі Інтернет, призначення та види протоколів.

Урок № 3

Тема: Електронна пошта в глобальній мережі
Мета: Познайомити учнів з принципами функціонування електронної пошти, поштовими стандартами, особливостями побудови поштової адреси, можливостями програм для роботи з електронними повідомленнями, із призначенням адресної книги.


Розвивати логічне мислення, виховувати культуру інтелектуальної праці та мовлення, допитливість, уважність.

Тип уроку: Комбінований.
Обладнання: Комп’ютерна навчальна програма “Teach Pro Internet”, схема “Передача та отримання електронного повідомлення”, таблиці з адресами комп’ютерів у класі, із зображенням кнопок програми The Bat.

Хід уроку

І. Вступна частина

Організація роботи групи: привітання, перевірка присутніх, підготовка робочих місць до роботи.

II. Актуалізація опорних знань

Ланцюжкове опитування:

· Які потреби людини може задовольнити користування мережею Інтернет? (потреби в інформації та спілкуванні).

· Який протокол забезпечує роботу в мережі Інтернет? (ТСP/ІР).

· З яких рівнів складається цей протокол? (прикладний, транспортний, міжмережевий, мережевий).

· Назвіть протоколи, що входять до прикладного рівня, поділивши їх на ті, що забезпечують можливості у спілкуванні та інформації. (Спілкування – smtp, Pop,nntp, інформаційні – http,ftp, telnet)

· Який вигляд має адреса комп’ютера? (ІР-адреса - 4-байтна числова адреса, доменне ім’я або доменна адреса – скорочення слів).

· Яка частка ІР-адреси та доменного імені позначає комп’ютер користувача в мережі? (в ІР-адресі – крайня права, у доменному імені – крайня ліва).

· Що означає домен верхнього рівня в доменному імені? (двобуквений – країна, наприклад, ua – Україна, ru – Росія, us – США; трибуквений – тип установи, наприклад, org – неприбуткові організації, edu – освітні установи, com – комерційні організації).

· На які частини умовно можна поділити доменну адресу? (Ім’я комп’ютера. Організація. Регіон. Країна.).

· Які основні види послуг надає мережа Інтернет? (електронна пошта, телеконференції або групи новин, передавання файлів, інтерактивне спілкування, представлення та передача інформації у гіпермедійній формі, тобто web-сервіс або WWW).

· Яке призначення електронної пошти? (передача текстових повідомлень).

· Яка програма дозволяє працювати з електронною поштою?

· Як повідомлення знаходять свого адресата в мережі ? (за адресою).

III. Вивчення нового матеріалу

 План:

a. Електронна пошта. Принципи функціонування.

b. Поштові адреси.

c. Можливості програми The Bat. Адресна книга.

1. Повідомлення учителя з елементами бесіди:

E-mail – система, створена для одержання та пересилання повідомлень мережею. Одна з найстаріших підсистем Internet, що була створена Роєм Томплінсом у 1972 році і була призначена для передачі повідомлень у перших розподілених мережах. Сьогодні електронна пошта використовується для передачі простих електронних повідомлень.

Аналогія зі звичайною поштою

Відправлення та одержання листа:

· Кинути конверт до поштової скриньки;

· Потрапити в поштову скриньку адресата;

· Поштова скринька замкнена на ключ;

· Конверт з адресою одержувача;

· Написане на відомій мові;

· До конверта вкладені фото та листівки;

· На конверті “Від кого”;

· Узяти листи з поштової скриньки;

· Відправити лист на SMTP-сервер;

· Обліковий запис (account) на РОР-сервері;

· Ім'я та пароль користувача;

· Адреса електронної пошти;

· Вид кодування;

· Вкладені файли (attachment);

· Поштова адреса відправника;

· Одержання листів, що накопичуються;

· Кожному користувачу, що отримує доступ до Інтернету, провайдером виділяється місце на сервері під поштову скриньку та привласнюєься поштова адреса;

· Можна відкрити поштову скриньку на загальнодоступних web-серверах.

2. Перегляд комп’ютерної навчальної програми “TeachPro Internet”.

Частина 4. Основні поняття(Електронна пошта.

Повторення та запис у зошиті основних положень:

Поштова адреса:<ім’я користувача>@<доменне ім’я комп’ютера>.

Регістр адреси не має значення, дозволяються лише літери латинського алфавіту, цифри, знаки мінус та підкреслення.

Повідомлення учителя:

Адреси комп’ютерів у класі (таблиця з адресами):

wsn@mnvk.bk.ru, де n – номер машини.

mnvk@bk.ru, – учительська машина

3. Індивідуальна робота за комп’ютерами за вказівками учителя

Завантажити поштовий клієнт The Bat:

Інтерфейс програми:

· Ліва панель – список папок, у яких зберігається пошта:

· Inbox– папка для одержання листів;

· Outbox  – папка для пошти, що підлягає відправленню;

· Sent Mail – зберігає копії листів, що відправлені;

· Trash – тимчасово зберігає вилучені листи, при відповідних настроюваннях очищується у разі виходу з програми;

· Inbox-Known – зберігає листи, відправлення яких відкладене.

· Права верхня панель – вміст виділеної папки;

· Права нижня панель – панель попереднього перегляду повідомлень;

Можливості програми:

· Отримання та відправлення пошти – лише після натискання кнопки “Доставить почту”.

· Створення листа – при натисканні кнопки “Создать сообщение”.

· Структура листа: Заголовок; Текст; Підпис.

· Заголовок листа:

Кому – поштова адреса одержувача;

Копія – адреси тих, кому надсилається копія цього ж листа;

Тема – короткий зміст листа.

· Відправлення копій – для проведення групового обговорення теми; прихована копія – основний адресат не буде повідомлений про наявність інших копій листа.

· Вкладання файлів в електронний лист – для передачі нетекстової інформації.

· Адресна книга – можливість зберігання поштових адрес постійних адресатів, дозволяє автоматично заповнювати поля Кому та Копія, формувати групи для ведення групового обговорення теми.

IV. Закріплення нового матеріалу

Користуючись програмою The Bat, виконати завдання:

· Отримати пошту;

· Прочитати лист від адміністратора з повідомленням практичного завдання: Відправити сусіду ліворуч лист із темою “e-mail”, до тексту листа включити повідомлення своєї поштової адреси, підписати лист власним прізвищем;

· Створити лист відповідно отриманого завдання;

· Доставити пошту, перевірити правильність виконання завдання сусідом.

V. Підведення підсумків уроку

· Як називають програми, що дозволяють отримувати, створювати та відправляти електронні листи?

· З яким поштовим клієнтом ми працювали на уроці?

· З яких частин складається головне вікно програми The Bat?

· Як створити нове повідомлення?

· Як передивитись отримане повідомлення?
· Куди потрапляє лист, створений у програмі  The Bat, у разі натискання кнопки “Отправить”?
· Які дії виконуються під час натискання кнопки “Доставить почту”?

VI. Домашнє завдання:

Вивчити за підручниками:

1. Руденко В.Д., Макарчук О.М., Патланжоглу М.О. Курс інформатики/ За ред. Мадзігона В.М. – К.: Фенікс, 2001, п. 1.19.6.4, стор. 357 – 363;

2. Верлань А.Ф., Атапова Н.В. Інформатика .- К.: Форум, 2001, п. 1.19, стор. 104 – 107.

Урок № 4
Тема: Створення, відправлення та одержання електронного повідомлення
Мета: Навчити учнів користуватися електронною поштою. Розвивати уважність, чіткість виконання команд, виховувати культуру спілкування, естетичні смаки.

Тип уроку: урок формування умінь та навичок.

Обладнання: Таблиці з адресами комп’ютерів у класі, із зображенням кнопок програми The Bat, завдання для роботи з формування навичок.

Програмне забезпечення: Комп’ютери з поштовим клієнтом The Bat, файли для виконання практичної роботи homework.txt, gorod.jpg, etiquette.doc.

Хід уроку
I. Вступна частина

Організація роботи групи: Привітання, перевірка присутніх, підготовка робочих місць до роботи.

II. Актуалізація опорних знань

Графічний диктант. Правильне твердження позначається трикутником, неправильне – колом.

1. Програми, що призначені для роботи з електронною поштою, називають браузерами.

2. Комп’ютери, що виконують роль координаторів у мережі, розподіляють ресурси та інформаційні потоки, називають серверами.

3. Унікальну цифрову адресу комп’ютера в мережі називають ІР-адресою.

4. ІР-адреса складається із скорочень слів, розділених крапками.

5. Набір правил та процедур, що визначає форми подання та способи пересилання повідомлень у мережі, називають протоколом. 

6. Поштова адреса представлена 4-байтним числом, байти розділені крапкою, кожен байт набуває значення від 0 до 255.

7. Тема в заголовку електронного повідомлення відображає короткий зміст листа.

8. У разі натисканя кнопки “Доставить” лист переміщується в папку “Исходящие”.

9. Папка “Входящие” призначена для зберігання отриманих листів.

10. Поле “Кому” у заголовку електронного листа обов’язково має бути заповнено поштовою адресою одержувача.

Результат виконання:






III. Формування вмінь та навичок

Індивідуальна робота за комп’ютерами:

· Учень-помічник (адміністратор) на сервері локальної мережі за індивідуальним завданням створює та пересилає всім учням листи із завданнями.

· Учні на клієнтських машинах виконують одержані завдання, знайомлячись із можливостями програми The Bat.

· Учитель допомагає учням виконувати завдання та коментує зміст окремих із них.

Завдання з роботи формування навичок:

Тема уроку: Створення, відправлення та одержання електронного повідомлення.

Завдання 1

· Відправити сусіду ліворуч листа з темою “Лист 1”.

· Привітати учня по імені.

· Повідомити йому тему уроку.

· Підписати листа своїм прізвищем та ім’ям.

· Лист у форматі “Обычный текст”.

Завдання 2


Відправити сусіду праворуч лист із високою важністю, використавши команду меню Сообщение=> Важность=> Высокая або кнопку на панелі інструментів Важность.


Тема листа: Правила техніки безпеки.


Текст листа: Будьте уважні та обережні на уроці!


Під час роботи за комп’ютером:

· Строго виконуйте всі вказівки вчителя;

· Плавно натискайте на клавіші, не допускаючи різких ударів;

· Ніколи не намагайтеся самостійно усунути несправність у роботі апаратури;

· Не вставайте зі своїх місць, коли в кабінет входять відвідувачі.

· Лист із високою важністю.

Завдання 3


Переслати листа з темою “Правила техніки безпеки” сусіду, що сидить через одного ліворуч, використавши кнопку панелі інструментів “Переслать сообщение”.

Завдання 4


Відповісти на листа з темою “Правила техніки безпеки”, подякувавши автору за турботу. Для виконання завдання використати кнопку панелі інструментів “Ответить автору”.

Завдання 5

1. Переглянути та зберегти на диску С: у папці “Мои документы” файл, що прикріплений до даного листа.

2. Відіслати два листи: один – сусіду ліворуч, копію – сусіду праворуч.

Тема листа: “Домашнє завдання”.

Зміст листа: Пропозиція переглянути та записати домашнє завдання на наступний урок, що міститься в прикріпленому файлі.

Прикріпити до листів файл homework.txt, що міститься у папці “Мои документы”.

Прикріпити до листа файл: etiquette.doc.

Завдання 6

Відправити сусіду ліворуч листа у форматі НТМL. Для переходу у формат НТМL, використати команду меню Формат=>Формат НТМL.

Тема листа: Лист 2.

Зміст листа: Привітати учня по імені. Нагадати тему уроку. Підписати листа своїм іменем.

Оформлення: Використати при створенні листа оформлення різними видами шрифтів та кольорами. За допомогою команди меню Формат=>Фон=>Цвет обрати улюблений колір для фону листа.

Лист у форматі НТМL, оформлений різними шрифтами, кольорами, із вирівнюванням, на кольоровому фоні.

Завдання 7

Відправити листа будь-якому з однокласників на бланку “Выздоравливай”, використавши команди меню Формат=>ФорматНТМL та Формат=>Применить бланк.

Тема листа: Бажаю здоров’я

Зміст листа: Побажайте другу міцного здоров’я, успіхів у навчанні.

Лист у форматі НТМL, на стандартному бланку, оформлений різними шрифтами, кольорами, із вирівнюванням.

Завдання 8

1. Використавши команду меню Сервіс=>Бланк сообщений=>Подпись, створити власний підпис для автоматичного додавання в кожний лист. Уключити в підпис своє прізвище, ім'я та власний девіз або улюблену фразу.

2. Відправте листа з темою “Підпис” учню через дві машини від вас ліворуч, поцікавтесь його підписом.

Завдання 9

1. За допомогою команди меню Сервіс=>Адресная книга створити адреси в адресній книзі, включивши до неї дані про учнів (через одного) ліворуч та праворуч від вас.

2. Відправити два листи: сусіду праворуч та копію – сусіду ліворуч. Адреси додавати за допомогою адресної книги. 

Тема листа:”Адресна книга”.

Зміст: повідомлення про тих учнів, що занесені до Вашої адресної книги.

Завдання 10

1. В адресній книзі створити групу з назвою, що співпадає з назвою Вашої групи, додавши до неї сусіда ліворуч та, створивши нову адресу – одного з ваших товаришів.

2. Відправити листа з темою “Група” всім членам Вашої групи, повідомивши їх про те, що вони занесені до нової групи Вашої адресної книги.

Перевірка

Відправити на учительську машину за адресою master@supk.mena.cg.ukrtel.net листа з великою  важністю, на будь-якому стандартному бланку зі своїми враженнями про урок. Прикріпити до листа файл gorod.jpg, що міститься в папці “Мои документы”.

IV. Підведення підсумків уроку

Бесіда за запитаннями:

· У чому зручність використання електронної пошти?

· Яка програма виконує роль поштового клієнта?

· Я яких частин складається електронний лист?

· Як побудована електронна поштова адреса?

· Чим відрізняється лист, написаний у форматі “Обычный текст”, від листа у форматі НТМL?

· Які вкладення можна виконувати в електронному листі?

· Яких правил мережевого етикету потрібно дотримуватися при електронному листуванні?

Домашнє завдання (у файлі homework.txt):

1. Вивчити за підручником:

Верлань А.Ф., Апатова Н.В. Інформатика.- К.:Форум, 2001, п. 1.19, стор. 102 – 104, 107.

2. Повторити: Види протоколів.

V. Довідкова інформація

Зміст файла etiquette.doc:

Правила етикету під час спілкування електронною поштою


Електронна пошта – засіб зв’язку між людьми, тому без правил ввічливості тут не обійтися.


Якщо ви звертаєтеся до кого-небудь із проханням, не забудьте сказати “будь-ласка”. У той же час, якщо хтось допомагає Вам, ніколи не шкідливо сказати “Дякую”. Намагайтеся уникати фраз, що можуть послужити причиною конфлікту на релігійній, расовій чи політичній основі.


Не забувайте вказувати тему свого листа. Часто користувач орієнтується саме на тему, коли переглядає свою пошту. Уникайте безглуздих тем.


Намагайтеся, щоб довжина вашого листа відповідала стилю бесіди: якщо ви просто відповідаєте на запитання, робіть це коротко і по суті.

Не пишіть весь текст великими буквами – його важко читати (це сприймається як крик, хоча коротке виділення може використовуватися як посилення).

Намагайтеся не допускати граматичних помилок. Якщо ви вважаєте свої думки гідними викладу у листі, подбайте, щоб вони були викладені грамотно.

Включайте до свого посилання уривки листа, на який відповідаєте. Ваш адресат може забути зміст попереднього листа.

Не перестарайтеся в цитуванні попередніх посилань. Дуже неприємно одержувати назад власний лист на п’ятьох сторінках (як коментар) із маленькою припискою типу “я згодний” наприкінці.

Якщо можете, використовуйте підпис. Він повинен ідентифікувати вас і містити дані про додаткові канали зв’язку (звичайний телефон, адреса).

Робіть свій підпис недовгим – 4-7 рядків цілком достатньо. Цитата на 5 тисяч слів із “Критики чистого розуму” Канта як підпис навряд чи порадує Ваших адресатів. А висловлення на політичну тему можуть роздратувати деяких людей. У той же час короткий жарт тільки піднімає настрій.

Електронна пошта позбавлена можливості жестикуляції. Для рішення цієї проблеми в Інтернеті використовуються “смайлики” – послідовності ASCII-символів, що нагадують обличчя, якщо дивитися на них, повернувши голову набік.

Найчастіше використовуються такі “смайлики”:

( - посмішка; використовуються для вираження радості, задоволення;

( - нещасне обличчя, висловлює співчуття чи розчарування;

:-)   або ;) – обличчя, що підморгує; звичайно, виражає іронію й означає, що слова не слід розуміти занадто буквально.

Існують сотні різних “смайликів”, одні використовуються частіше, інші – рідше.

Правильне використання “смайликів” здатне додати вашому листу живий характер і навіть змінити жестикуляцію.

Намагайтеся не відправляти довгих листів та листів у форматі HTML. По-перше, довгі листи не завжди будуть вчасно прочитані. По-друге, зважаючи на низьку якість вітчизняних каналів зв’язку, інколи важко відправити або отримати великого листа. Формат HTML збільшує розмір звичайного листа.

Не додавайте без потреби прикріплення свого листа, це суттєво впливає на його розміри. Якщо слід приєднати декілька файлів, краще помістити їх у різні листи (у цьому разі їх простіше передати та отримати). У міру можливості стискайте файли, що приєднуються, за допомогою програм-архіваторів. Повідомляйте Вашому адресатові, які файли ви додаєте до листа. Нерідко у приєднаних файлах розповсюджуються комп’ютерні віруси.

І, нарешті, пам’ятайте, що e-mail – засіб зв’язку з живими людьми. Перед тим як послати лист, прочитайте його уважно ще раз і поставте себе на місце одержувача.

Урок № 5

Тема: Практична робота “Створення, відправлення та одержання електронного повідомлення”

Мета: Закріпити навички створення, відправлення та отримання електронних повідомлень, встановлення нових рівнів важливості повідомлень. Перевірити знання учнів. Розвивати уважність, грамотність, чіткість виконання команд, виховувати культуру спілкування, естетичні смаки.

Тип уроку: Урок контролю та корекції знань, умінь та навичок
Обладнання: Комп’ютери з програмою The Bat, інструкції для виконання практичної роботи.

Хід уроку

I. Вступна частина

Організація роботи групи: Привітання, перевірка присутніх, підготовка робочих місць до роботи.

II. Актуалізація опорних знань

Бесіда за запитаннями:

· Що називають електронною поштою?

· Яким чином будуються поштові адреси?

· Як називають програми, за допомогою яких користувачі мають можливість отримувати, створювати та передавати повідомлення електронною поштою?

· Яка кнопка використовується для отримання та передачі повідомлень?

· Яка кнопка використовується для створення повідомлення?

· Куди потрапляє створений лист у разі натискання кнопки “Оправить”?

· Яких правил мережевого етикету слід дотримуватися при електронному листуванні?

III. Практична робота

Інструктаж учителя з повідомленням теми та мети практичної роботи, нагадуванням

 правил техніки безпеки.

Тема: Створення, відправлення та одержання електронного повідомлення.

Мета: Закріпити практичні навички створення, відправлення та одержання 

електронних повідомлень за допомогою програми The Bat.

Час: 35 хвилин.

Обладнання: Персональний комп’ютер з програмою The Bat, інструкція до

 практичної роботи, зразки завдань для виконання.

Послідовність виконання роботи

1. Завантажити програму The Bat.

2. Видалити з папки Входящие всі листи, що містяться в ній.

3. Отримати повідомлення, що надійшли на вашу поштову скриньку.

4. Уважно прочитати та виконати завдання, що надійшли в листах  з темами: Завдання 1 – Завдання 10.

5. Після закінчення роботи вийти з програми The Bat.

Завдання 1


Відправити сусіду ліворуч листа з темою “Лист 1”.


Зміст листа: Привітати учня по імені. Повідомити йому тему практичної роботи. Підписати листа своїм прізвищем.

Завдання 2


Відправити сусіду праворуч лист з високою важністю.


Тема листа: “Обережно, віруси”.

Текст листа: Будьте уважні при отриманні електронних повідомлень! У прикріпленні до листа може міститися комп’ютерний вірус!


Підпишіть лист своїм прізвищем.

Завдання 3


Переслати лист за темою “Обережно, Віруси” на учительський Комп’ютер.

Завдання 4


Дати відповідь на запитання та переслати лист на учительський комп’ютер:

1. Як називають унікальну цифрову адресу комп’ютера в мережі?

2. Як називають ім’я комп’ютера у мережі, що складене зі скорочень слів та змінює цифрову адресу?

3. Який вигляд має поштова адреса в електронній пошті?

Завдання 5


Зберегти в папці Мои документы файл, що прикріплений до листа (protokol.doc). Відкрити з диска файл та відповісти на запитання, записані в ньому. Зберегти файл на диску. Відправити лист на учительський комп’ютер.


Тема листа: Повідомлення про кількість запитань, на які ви дали відповідь.


Зміст листа: Повідомлення про кількість запитань, на які ви дали відповідь.


Підпис: Ваше прізвище.


До листа прикріпити файл з відповідями.


Зміст файла protokol.doc:


Дайте відповіді на запитання:

1. Що таке протокол?

2. Який стек протоколів використовується в мережі Інтернет?

3. З яких рівнів складається названий стек протоколів?

4. Назвіть протоколи з першого рівня. Вкажіть їх призначення.

Завдання 6


Відправити сусіду ліворуч листа у форматі HTML.


Тема листа: Лист 2.


Зміст листа: Привітати учня по імені. Записати тему практичної роботи. Підписати лист своїм іменем.


Оформлення: Використати під час написання листа оформлення різними видами шрифтів та кольорами. Обрати улюблений колір для фону листа.

Завдання 7


Відправити лист сусіду праворуч на бланку “Выздоравливай”.

Тема листа: Бажаю здоров’я.


Зміст листа: Побажати другу міцного здоров’я, успіхів у навчанні.

Завдання 8


Створити власний підпис для автоматичного додавання до кожного листа. Включити до підпису своє прізвище, ім’я та власний девіз або улюблену фразу. Відправити лист із темою “Підпис” учню через дві машини від Вас ліворуч, запитати його підпис.

Завдання 9


Відповісти на лист із темою “Підпис”. У тексті листа висловити враження про підпис вашого однокласника.

Завдання 10


Відправити на учительську машину за адресою mnvk@bk.ru лист з великою важністю, на будь-якому стандартному бланку. У тексті листа відповісти, які навички були закріплені під час виконання практичної роботи. Прикріпити до листа файл more.jpg, що міститься у папці Мои документы.

IV. Підведення підсумків уроку

· Які можливості надає програма The Bat?

· Які папки використовуються у програмі і для чого?

· Яким чином можна створити електронне повідомлення?

· Яких видів можуть бути електронні листи?

· У чому полягають недоліки та переваги форматів “Обычный текст” та HTML?

· Яким чином можна вкласти в електронний лист нетекстовий файл?

· Яких правил мережевого етикету потрібно дотримуватися при електронному листуванні?

· Яким чином можна зробити електронний лист більш емоційним?

· У чому зручність користування Адресною книгою?

V. Домашнє завдання:

Індивідуальне завдання – підготувати повідомлення про телеконференції та групи новин.

 З’ясувати за тлумачним словником зміст слова “модератор”.
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